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Saude Mental em foco com a nova NR-1

Risco Psicossocial
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Risco Psicossocial

Conteudo:

* Legislacao

e Atualizacao da NR-1

* Fatores Psicossociais no Trabalho
e Oquesao?

* Fatores Psicossociais no PGR

* Levantamento de perigos e riscos
* Prevencao

* Fiscalizacao e punicao

* Atencao a Saude do Trabalhador
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Prof. Amabile Floreste

Formacao: Advogada, especialista em direito material e processual do trabalho;
Formacgdo em Seguranca do Trabalho;

Atuacao: RH e SST ha 44 anos.
Consultoria, auditoria, treinamentos, cursos etc.
Professora universitaria nos cursos de graduacao e pds graduacao.

Diretora AFT Cursos e Treinamentos
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Portaria N° 1419 — de 08/2024

Esta Portaria aprova a nova redagdo do capitulo

1.5 Gerenciamento de riscos ocupacionais, (GRO) altera o Anexo — Termos e
defini¢coes” da Norma Regulamentadora n® 1 (NR-1)

Portaria N° 1419 de 27 de agosto de 2024
DOU de 28/08/2024 — Secao 1

e Esta Portaria entra em vigor 270 (duzentos e setenta) dias apds a data de sua
publicacao. 26 de maio 2025
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GRO - Gerenciamento de Riscos Ocupacionais

GRO é a sigla para Gerenciamento de Riscos Ocupacionais, um conjunto de acdes que visam:
* Prevenir riscos no ambiente de trabalho;
* Processo continuo e sistematico;

* |dentifica, avalia e controla os riscos ocupacionais.

O GRO é parte do Programa de Gerenciamento de Riscos (PGR) e esta previsto na Norma Regulamentadora
n° 01 (NR-01).

Os beneficios do GRO incluem:

Reducdo do numero de acidentes de trabalho

Reducao da frequéncia de acidentes

Reducao da severidade dos acidentes

Reducao de gastos, como no caso da CAT
Fortalecimento da cultura prevencionista na organizacao

Reducado do absenteismo
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Riscos Ocupacionais

Os riscos ocupacionais podem ser:

Fisicos, como ruidos, vibracdes, temperatura e iluminacao

Quimicos, como gases e vapores..

Biolodgicos, virus infecto-contagiosos...

ErgonOmicos, como postura inadequada

Acidentais, como incéndio, explosao, quedas e descargas elétricas

Riscos Psicossociais......



Amabile Floreste
\ Cursos e Treinamentos
®

A saude psicossocial esta no centro das preocupac¢des do mundo do
trabalho.

Com o aumento de diagnosticos de Burnout e de afastamentos por
causas de transtornos mentais, o governo federal tem tomado acoes
para exigir que as empresas facam a prevencao desses problemas.
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Atualizacao da NR.1

Subitem 1.5.3.1.4 passou a contar com o seguinte texto:

* O gerenciamento de riscos ocupacionais deve abranger os riscos que decorrem dos
agentes fisicos, quimicos, bioldgicos, riscos de acidentes e riscos relacionados aos fatores

ergonomicos, incluindo os fatores de risco psicossociais relacionados a trabalho.
Subitem 1.5.4.4.5.3 ganhou a redagao abaixo:

 Para a probabilidade de ocorréncia das lesdes ou agravos a saide decorrentes de fatores
ergonomicos, incluindo os fatores de riscos psicossociais relacionados ao trabalho, a

avaliagdo de risco deve considerar as exigéncias da atividade de trabalho e a eficacia das

medidas de prevencao implementadas.
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A avaliacao continua de riscos nessa area passa a ser uma exigéncia legal.

As empresas tem de estabelecer estratégias para prevenir situagoes de

assédios e violéncia no trabalho, também ficam obrigadas a terem

medidas para gerenciar 0s riscos psicossociais.

O objetivo e evitar que os colaboradores adoecam por causa de

ambientes toxicos ou sobrecarga de tarefas

O PGR exige que as empresas adotem medidas de prevencao e controle

para minimizar ou eliminar estes riscos.



A Lei 14.457/2022.

* Consta na Secao Il Capitulo VIl as
medidas de Prevencao e Combate a
Assédio Sexual e Outras Formas de
Violéncia no ambiente de trabalho

* Lei 14.457/22, também chamada
de Lei da CIPA, foi sancionada em
setembro de 2022 e entrou em
vigor em marco de 2023




. CAPITULO VI

. DAS MEDIDAS DE PREVENCAO E DE COMBATE AO ASSEDIO SEXUAL E A OUTRAS FORMAS DE
VIOLENCIANO AMBITO DO TRABALHO

. Art. 23. Para a promocdo de um ambiente laboral sadio, seguro e que favoreca a insercdo e a
manutencado de mulheres no mercado de trabalho, as empresas com Comissao Interna de Prevencao de
Acidentes e de Asseédio (Cipa) deverao adotar as seguintes medidas, além de outras que entenderem
necessarias, com vistas a prevencdo e ao combate ao assédio sexual e as demais formas de violéncia no

ambito do trabalho:

. - inclusdo de regras de conduta a respeito do assédio sexual e de outras formas de violéncia nas normas

internas da empresa, com ampla divulgacao do seu conteudo aos empregados e as empregadas;

Il. - fixacdo de procedimentos para recebimento e acompanhamento de denuncias, para apuragcao dos fatos e,
quando for o caso, para aplicacdo de san¢cdes administrativas aos responsaveis diretos e indiretos pelos atos
de assédio sexual e de violéncia, garantido o anonimato da pessoa denunciante, sem prejuizo dos

procedimentos juridicos cabiveis;



lIl - inclusdo de temas referentes a prevencédo e ao combate ao assédio sexual e a outras formas de

violéncia nas atividades e nas praticas da Cipa; e

IV - realizagcao, no minimo a cada 12 (doze) meses, de agoes de capacitacao, de orientacao e de
sensibilizacao dos empregados e das empregadas de todos os niveis hierarquicos da empresa
sobre temas relacionados a violéncia, ao assédio, a igualdade e a diversidade no ambito do
trabalho, em formatos acessiveis, apropriados e que apresentem maxima efetividade de tais

acoes.

. § 1° O recebimento de denuncias a que se refere o inciso Il do caput deste artigo néo
substitui o procedimento penal correspondente, caso a conduta denunciada pela vitima se encaixe na
tipificacado de assédio sexual contida no art. 216-A do Decreto-Lei n°® 2.848, de 7 de dezembro de 1940

(Cddigo Penal), ou em outros crimes de violéncia tipificados na legislacao brasileira.

. § 2° O prazo para adogao das medidas previstas nos incisos I, Il, lll e IV do caput deste

artigo é de 180 (cento e oitenta) dias apo6s a entrada em vigor desta Lei.



Sinais de quem sofre Assedio Moral:

» Sentimento de impoténcia e humilhacdo;
» Perda de energia e entusiasmo;

» Linguagem corporal;

» Falta de paciéncia;

» Depressao e ansiedade;

> Stress;

» Disturbios psicossomaticos;
» Ocorréncias frequentes de infec¢des cronicas (gripes, resfriados, etc);

» Fadiga mental;
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Fatores psicossociais sao aqueles que influenciam o bem-estar psicoldgicos, emocional e

social. Podem ser divididos em trés categorias.

* Ambientais — Situagoes de trabalho inadequadas, ruidos, ferramentas inadequadas, falta

de EPI, etc

* Atividades — Execucdo do trabalho desenvolvido pelo trabalhador com sobrecarga, falta

de autonomia, ritmo acelerado, pressdo, monotonia etc

* Gestao — Aqueles que envolvem as relagoes de trabalho, clima organizacional, relacao
com colegas de trabalho, comunicagdo. Reconhecimento, seguranga psicologica,

equilibrio entre a vida pessoal e profissional, situacdes de assédios, etc.
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O PGR ¢ obrigatorio a todas as empresas, mas ha excegoes,

Microempresas € empresas de pequeno porte, graus de risco 1 e 2 em conformidade
cm a NR 9, e que fagcam a Declaracdo de Inexisténcia de Risco. (DIR)

Empregadores rurais e algumas entidades publicas, pode haver adaptagoes ou
regulamentos especificos conforme a legislagao
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Fatores psicossociais terao de ser mapeados pelas empresas € constarem no PGR até

26 de maio de 2025.

Este ¢ o prazo para a inclusao deles no documento, por isso € importante trabalhar

rapidamente na identificacdao dos perigos.
* Aplicar pesquisas junto aos empregados;

 Utilizar informagdes e dados do proprio RH e Medicina do Trabalho, afastamentos, faltas,

absenteismo, turnover, etc

 Utilizar analise ergondmica do trabalho para verificar o levantamento do risco

psicossocial, etc
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Todos os riscos psicossociais devem ser adicionados ao PGR.
O levantamento deve aparecer no inventario de riscos.

A empresa deve mencionar as medidas adotadas para mitigar os riscos psicossociais,

que sao passiveis de fiscalizacdo e autuacao.
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Medidas estratégicas que contribuem para o bem-estar dos empregados:

‘Promover um ambiente saudavel

Criar um ambiente de trabalho que combata o assédio, a humilhacao e as pressdes desnecessarias
*Oferecer apoio psicoloégico

Disponibilizar terapia online ou presencial, aconselhamento ou consultas com psicologos
*Incentivar o equilibrio entre vida pessoal e trabalho

Respeitar horarios de trabalho e descanso, e promover o desconexao com o trabalho

‘Investir em programas de bem-estar

Oferecer atividades fisicas, meditagao e recursos para lidar com o estresse

*Promover o desenvolvimento profissional

Oferecer oportunidades de aprendizado e progressdo na carreira
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Ajudar os colaboradores a reconhecer sinais de estresse ou problemas de saude mental

‘Investir em treinamento e sensibilizagcao

Promover uma lideranca empatica
Garantir que os gestores estejam comprometidos em promover

a saude mental

Implementar trabalho flexivel
Oferecer home-office e outras opgdes que permitam aos funcionarios

ajustar a demanda de trabalho as suas necessidades pessoais

*Nao minimizar doencgas e transtornos mentais

Acolher os funcionarios que estao sofrendo e tomar as devidas providéncias
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A atualizagao doo PGR deve estar disponivel a fiscalizacdo a partir de 26/05

Fiscalizacoes e punicoes

Caso nao seja apresentada as empresas serao notificadas e terdo prazos para

regularizacdo, caso ndo ocorra, as organizagoes podem ser multadas

O valor da multa serd de acordo com a quantidade de funcionarios, grau da infrag¢ao

¢ 1tens descumpridos.

O governo criou o Certificado Empresa promotora da Saude Mental***
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Recomendacao:

Elaborar uma Politica de Acolhimento, :"_ TR -.ﬂ) 'I'EAHEUILQ)

Qualidade de Vida e Bem Estar para os
funcionarios.

I
."" II

E hora de tomar as medidas necessarias e
obrigatorias para cumprir a legislacao,
1mediatamente.

Boa sorte!!




