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ODbjetivo:

» Destacar os cuidados essenciails ao realizar operacoes de
cambio.

* Praticas recomendadas para Qgarantir sSeguranca e
conformidade para fechamento das operacoes de Cambio.

e Minimizar riscos.
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Entendendo Operacoes Cambiais

» Operacoes cambials sao transacoes financeiras gque envolvem

a troca de uma moeda por outra.
* Permite gue empresas ou pessoas fisicas realizem operacoes
de cambio para negocios Internacionals, Investimentos e

viagens.
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Importancia das Operacoes Cambiais

« As operacOoes cambiais facilitam o comeércio internacional e 0s
Investimentos, permitindo que bens e servigcos sejam trocados entre
paises.

 SA0 essencials para pagamento e recebimento de valores oriundas
de importacoes, exportacoes, investimentos e servi¢cos, permitindo a
conversao de moedas de forma eficiente e segura.
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Cuidados que devemos ter com Operacoes de Cambio

* Procurar as instituicoes financeiras que estejam cadastradas junto ao
Banco Central, assim, € possivel garantir a legalidade de toda a

operacao.

» Atencao para as taxas de cambio. O valor pode ser influenciado, por
exemplo, pelas condicoes do mercado, pelo local, pelo tipo de
operacao e ate pelo cliente.
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Confira o Contrato de Cambio da Operacao

a) Atencao com os prazos! Tempo € um fator importante nas negociacoes
Internacionais, por isso, conheca e acompanhe os periodos de liguidacao da
operacao financeira.

b) Escolher um prazo qgue se adeque as suas necessidades, figue Atento ao
Prazo de Liguidacao da Operacao.

 Os prazos da operacao podem ser realizadas: D+0 (no mesmo dia), D+1
(primeiro dia util) e D+2 (segundo dia util), apds a contratacao.
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c) SWIFT. O Society for Worldwide Interbank Financial
Telecommunication € um documento de identificacao das instituicoes
financeiras e é emitido para comprovar as transacoes internacionais.

E este documento que vai dar seguranca as partes de que a transacdo foi
realizada corretamente e deve ser enviada ao cliente, assim que a operacao é

concluida.
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Procure Ajuda Especializada Quando Necessario

a) Antes de fazer as suas transacoes, procure uma Instituicao Financeira
autorizada e que possa dar um suporte personalizado e orientacoes
corretas para suas operacoes cambiais, especialmente gquanto a finalidade,

estruturacao, Impostos, etc.

b) Este suporte garante a selecao do servico ideal, aguele que val
realmente atender as suas necessidades de modo rapido e, ainda, dentro
da sua possibilidade de pagamento sobre taxas e tarifas.
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Cuidado com FRAUDES

 OperacOes fraudulentas podem levar a perdas financeiras, capazes de
Impactar diretamente no fluxo de caixa, nos lucros e na estabilidade financeira
da empresa.

« A implementacdo de algumas praticas seguras acaba se tornando
Indispensavel para manter a saude financeira das empresas que estao
envolvidas no comércio internacional.
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« Alem das perdas financeiras, fraudes em transacfes cambiais tambem
podem resultar em riscos operacionais e danos a reputacao.

Ao adotar essas medidas preventivas, reduz-se 0s riscos e, desta forma, vocé
consegue fortalecer a sua posicao no mercado global e garantir um crescimento
sustentavel ao longo do tempo, mas sem passar por grandes prejuizos.
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Documentacao fraudulenta

A falsificacao de documentos € uma ameaca persistente em transacoes
cambiais. Documentos falsos podem levar a interpretacoes equivocadas

das condicoes, facilitar esguemas de fraude e prejudicar a seguranca das
operacoes comerciais.
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Verificacao rigorosa da documentacao

* Implementar procedimentos robustos de verificacao de documentos € uma
estratégia fundamental.

» Certificar-se da autenticidade das faturas, canal bancario, contratos,
certificados de origem e todos os outros documentos relevantes. Esta pratica

acaba por criar uma primeira linha de defesa contra fraudes.

* A utilizacao de tecnologias para verificacoes avancadas, por exemplo, pode
ajudar a aprimorar ainda mais este processo. Assim, € possivel garantir a
legitimidade da documentacao envolvida nas transacoes.
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Cuidado com FRAUDES | HACKERS

O uso de tecnologias seguras e criptografadas ajuda a evitar
fraudes em transacoes cambiais

A tecnologia e fundamental para a seguranca de transacoes cambiais.

A Implementacao de sistemas criptografados, firewalls avancados e o
uso de plataformas de transacao seguras sao praticas essenciais.
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Diligéncia prévia na escolha de parceiros comerciais

Realizar uma Diligéncia prévia completa na selecdo de parceiros
comerciais também é uma estratégia proativa para mitigar o risco.

Isso Inclui a avaliacao da reputacao da Instituicao Financeira, historico
comercial, conformidade regulatoria e investigacoes detalhadas sobre o
parceiro. Vocé pode utilizar relatorios de analise, referéncias comerciais e
analises de mercado durante este processo.
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* Figue atento ao download do app das Instituicoes — antes de baixar
o aplicativo, tenha a certeza de que adquele realmente pertence a

Instituicao bancaria;

* Avalie o site da sua Instituicao Financeira — 0s hackers costumam
criar paginas virtuais exatamente iguais as dos bancos. Sendo assim,
antes de realizar acoes na tela do seu computador ou celular, veja se
aguele site é o correto;
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 Nao clique em links enviados por e-mail — muito cuidado ao receber
mensagens com links que pedem para vocé baixar algum programa ou
executar qualguer outra acio. Isso pode ser um virus, por exemplo;

* Proteja-se da invasao de apps — muitos dados pessoais tambéem sao
roubados por meio da invasao de aplicativos, por exemplo, o WhatsApp. Para
evitar o transtorno, opte pela verificacao em duas etapas;

* Tenha programas de antivirus — seja no computador ou no smartphone,
também sugerimos que vocé tenha um antivirus para barrar links maliciosos,

Invasoes e afins.
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Cuidado com Phishing e Engenharias Sociais

 Desconfianca de E-mails e Mensagens Nao Solicitadas:

Seja cauteloso com e-mails, mensagens de texto ou chamadas nao
solicitadas que pedem informacoes financeiras ou solicitam mudancas
nas instrucoes de pagamento.
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* Verificacao Direta;

Se voceé receber uma solicitacao incomum relacionada a uma transacao
de cambio, entre em contato diretamente com a Instituicao ou pessoa em
guestao usando canals de comunicacao conhecidos e Sseguros,
principalmente por telefone.
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OBRIGADO!

Seguem meus contatos para quaisquer duvidas

E-mail: alvaro.machado@agkcorretora.com.br
Tel.: 11 3123-7166 — Ramal: 7163
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